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Datenschutzerklarung

1. Name und Anschrift des Verantwortlichen

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und sonstiger
nationaler Datenschutzgesetze sowie weiterer datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist:

Alexander Trops
Augustastr. 70
47198 Duisburg
Deutschland

Telefon: +49 (0) 20 66 50 20 72
E-Mail: kontakt@trops.info

2. Allgemeine Hinweise zur Datenverarbeitung

2.1 Geltungsbereich und Begriff der personenbezogenen Daten

Diese Datenschutzerklarung informiert Sie Uber Art, Umfang, Zweck und Rechtsgrundlagen
der Verarbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit dem Besuch und der
Nutzung dieser Website. Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine
identifizierte oder identifizierbare natirliche Person beziehen, beispielsweise Name,
Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer oder die IP-Adresse.

2.2 Grundsatzliches zur Verarbeitung auf dieser Website

Diese Website besteht ausschliellich aus statischen Seiten. Eine Verarbeitung
personenbezogener Daten findet grundsatzlich nur in den nachfolgend beschriebenen Fallen
statt: bei der technischen Bereitstellung der Website auf unserem eigenen Server (Server-
Logfiles) sowie dann, wenn Sie uns Uber das Kontaktformular freiwillig Daten Gbermitteln.
Eine darlber hinausgehende Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt nicht.

2.3 Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Soweit wir flr Verarbeitungsvorgange eine Einwilligung der betroffenen Person einholen,
dient Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO als Rechtsgrundlage. Ist die Verarbeitung zur Erfillung eines
Vertrags oder zur Durchflihrung vorvertraglicher MalRnahmen erforderlich, stutzt sie sich auf
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Verarbeitungen, die zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung
erforderlich sind, beruhen auf Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO. Ist die Verarbeitung zur Wahrung
berechtigter Interessen unsererseits oder eines Dritten erforderlich und Uberwiegen lhre
Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten nicht, dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als
Rechtsgrundlage. Welche Rechtsgrundlage im Einzelfall mageblich ist, wird in den
folgenden Abschnitten jeweils gesondert benannt.

Seite 1 von 5



‘x/ iT \“ IT-Service & Dienstleistungen
‘\ /‘ Alexander Trops
N = Datenschutzerklarung

3. Bereitstellung der Website und Server-Lodfiles

Wir betreiben diese Website auf eigener Infrastruktur. Ein externer Hosting-Anbieter oder
sonstiger Auftragsverarbeiter ist nicht eingebunden.

Beim Aufrufen dieser Website werden automatisch Informationen erfasst und in sogenannten
Server-Logfiles gespeichert, die Ihr Browser automatisch Gbermittelt. Erfasst werden in der
Regel:

» die IP-Adresse des zugreifenden Endgerats

* Datum und Uhrzeit des Zugriffs

* Name und URL der abgerufenen Datei

+ die Website, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer-URL)

» der verwendete Browsertyp und ggf. das Betriebssystem lhres Endgerats sowie der
Name |lhres Zugangsproviders

» die Ubertragene Datenmenge sowie die Meldung, ob der Abruf erfolgreich war (HTTP-
Statuscode)

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt zur Gewahrleistung eines reibungslosen
Verbindungsaufbaus und einer komfortablen Nutzung der Website, zur Auswertung der
Systemsicherheit und -stabilitat (insbesondere zur Erkennung und Abwehr von Angriffen)
sowie zu weiteren administrativen Zwecken. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO;
unser berechtigtes Interesse folgt aus den vorgenannten Zwecken. Eine Zusammenfiihrung
dieser Daten mit anderen Datenquellen sowie eine Verwendung zur ldentifikation lhrer
Person nehmen wir nicht vor.

Speicherdauer: Die Server-Logdfiles werden spatestens nach sieben Tagen geldscht. Eine
daruber hinausgehende Speicherung erfolgt nur, soweit im Einzelfall ein konkreter Anlass
besteht (etwa zur Aufklarung und Abwehr eines sicherheitsrelevanten Vorfalls); in diesem
Fall werden die betroffenen Lodfiles bis zur abschliefienden Klarung des Vorfalls aufbewahrt.

4. Kontaktaufnahme uber das Kontaktformular

Auf dieser Website stellen wir lhnen ein Kontaktformular zur Verfigung, Uber das Sie
freiwillig mit uns in Kontakt treten kdnnen. Bei Nutzung des Formulars verarbeiten wir die
folgenden, von Ihnen eingegebenen Daten:

* Name

* Firma

+ E-Mail-Adresse

* Telefonnummer

» Betreff und Inhalt Ihrer Nachricht

Zweck der Verarbeitung: Wir verarbeiten diese Daten ausschlieflich, um lhre Anfrage
entgegenzunehmen, zu bearbeiten und zu beantworten sowie fur eine etwaige
Anschlusskommunikation im Zusammenhang mit lhrem Anliegen.

Rechtsgrundlage: Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage lhrer freiwillig erteilten
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Zielt Ihre Kontaktaufnahme auf den Abschluss oder
die Anbahnung eines Vertrags ab, ist zusatzlich Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO Rechtsgrundlage.
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Im Ubrigen stiitzt sich die Verarbeitung auf unser berechtigtes Interesse an der effektiven
Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

Speicherdauer: Wir speichern die von Ihnen Ubermittelten Daten, bis Ihre Anfrage
abschlieltend bearbeitet ist und kein Anlass zur weiteren Aufbewahrung mehr besteht.
Anschliel3end werden die Daten geldscht, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten
(z. B. handels- oder steuerrechtlicher Art) entgegenstehen. Eine erteilte Einwilligung kénnen
Sie jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen (siehe Abschnitt 9 und 10).

Verarbeitung der Formulardaten: Die Uber das Kontaktformular eingegebenen Daten
werden ausschlieldlich von uns auf eigener Infrastruktur verarbeitet und an interne E-Mail-
Empfanger von uns weitergeleitet. Eine Weitergabe an externe Dienstleister findet nicht statt.

5. Keine Cookies, kein Tracking, keine Analyse

Diese Website verwendet keine Cookies und legt keine vergleichbaren Technologien (z. B.
Local Storage) in Ihrem Browser ab. Es werden keine Sitzungen (Sessions) angelegt. Wir
setzen keine Webanalyse- oder Tracking-Dienste ein, erstellen keine Nutzungsprofile und
binden keine Werbe- oder Social-Media-Dienste ein.

6. Datensicherheit (SSL-/TLS-Verschliisselung)

Diese Website nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher
Inhalte — etwa der Anfragen, die Sie Uber das Kontaktformular an uns senden — eine TLS-
bzw. SSL-Verschlisselung. Eine verschlusselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die
Adresszeile des Browsers mit ,https://“ beginnt. Bei aktiver Verschlisselung kdnnen die
Daten, die Sie an uns Ubermitteln, nicht ohne Weiteres von Dritten mitgelesen werden.

7. Empfanger der Daten und Weitergabe an Dritte

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte findet nicht statt. Wir betreiben
die Website auf eigener Infrastruktur und setzen keine Auftragsverarbeiter ein. Eine
Weitergabe |hrer Daten erfolgt ausschlieRlich dann, wenn Sie ausdricklich eingewilligt
haben oder wir gesetzlich oder durch eine behdrdliche bzw. gerichtliche Anordnung dazu
verpflichtet sind.

Ubermittlung in Drittlinder: Eine Ubermittlung personenbezogener Daten in ein Land
aulRerhalb der Europaischen Union bzw. des Europaischen Wirtschaftsraums findet nicht
statt; wir betreiben die Website ausschliel3lich selbst und setzen keine Dienstleister ein.

8. Allgemeine Speicherdauer

Sofern in dieser Datenschutzerklarung keine speziellere Speicherdauer angegeben ist,
verarbeiten und speichern wir personenbezogene Daten nur so lange, wie es fur die
Erreichung des jeweiligen Verarbeitungszwecks erforderlich ist oder soweit gesetzliche
Aufbewahrungsfristen dies vorsehen. Entfallt der Verarbeitungszweck oder lauft eine
gesetzliche Aufbewahrungsfrist ab, werden die betreffenden Daten routinemaRig und
entsprechend den gesetzlichen Vorschriften geléscht oder in ihrer Verarbeitung
eingeschrankt.
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9. lhre Rechte als betroffene Person

Im Hinblick auf die Verarbeitung |hrer personenbezogenen Daten stehen lhnen die folgenden
Rechte zu:

Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO): Sie haben das Recht, eine Bestatigung darlber
zu verlangen, ob Sie betreffende personenbezogene Daten verarbeitet werden, sowie
Auskunft Gber diese Daten und weitere Informationen (u. a. Verarbeitungszwecke,
Kategorien der Daten, Empfanger, geplante Speicherdauer) und eine Kopie der Daten
zu erhalten.

Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO): Sie haben das Recht, die unverziigliche
Berichtigung Sie betreffender unrichtiger Daten sowie die Vervollstandigung
unvollstandiger Daten zu verlangen.

Recht auf Loschung (Art. 17 DSGVO): Sie haben das Recht, die Loschung lhrer
Daten zu verlangen, sofern einer der in Art. 17 DSGVO genannten Griinde vorliegt und
die Verarbeitung nicht erforderlich ist.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO): Sie haben das Recht,
unter den dort genannten Voraussetzungen die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
Daten zu verlangen.

Recht auf Dateniibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO): Sie haben das Recht, die Sie
betreffenden Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen
und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder deren Ubermittlung an einen anderen
Verantwortlichen zu verlangen, soweit die Verarbeitung auf einer Einwilligung oder
einem Vertrag beruht und mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

Recht auf Widerspruch (Art. 21 DSGVO): Sie haben das Recht, aus Griinden, die
sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, der Verarbeitung auf Grundlage von Art.
6 Abs. 1 lit. f DSGVO zu widersprechen (siehe gesondert Abschnitt 10).

Recht auf Widerruf der Einwilligung (Art. 7 Abs. 3 DSGVO): Haben Sie in die
Verarbeitung eingewilligt, kbnnen Sie diese Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die
Zukunft widerrufen. Die Rechtmafigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung
bleibt davon unberuhrt.

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde (Art. 77 DSGVO): Sie haben
das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehdrde zu beschweren (siehe
gesondert Abschnitt 11).

Zur Auslibung dieser Rechte genigt eine formlose Mitteilung an die in Abschnitt 1 genannten
Kontaktdaten des Verantwortlichen.
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10. Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO

Werden personenbezogene Daten auf Grundlage berechtigter Interessen geman Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO verarbeitet, haben Sie das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer
besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen diese Verarbeitung Widerspruch
einzulegen. Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht
mehr verarbeiten, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwirdige Grinde fiur die
Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten tiberwiegen, oder die
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von
Rechtsansprtchen.

11. Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehorde

Sie haben unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen
Rechtsbehelfs das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehorde zu beschweren,
wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen
Daten gegen die DSGVO verstot. Dieses Recht kdnnen Sie insbesondere bei einer
Aufsichtsbehorde lhres gewohnlichen Aufenthaltsorts, |hres Arbeitsplatzes oder des Orts des
mutmallichen Verstolies geltend machen. Die fir uns zustandige Aufsichtsbehorde ist:

Landesbeauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen
Postfach 20 04 44

40102 Dusseldorf

Tel.: 0211/38424-0

Fax: 0211/38424-999

E-Mail: poststelle@Idi.nrw.de

12. Keine automatisierte Entscheidungsfindung

Eine ausschlie3lich auf einer automatisierten Verarbeitung beruhende Entscheidungsfindung
einschliellich Profiling im Sinne des Art. 22 DSGVO findet nicht statt.

13. Erforderlichkeit der Bereitstellung personenbezogener Daten

Die Nutzung des Kontaktformulars und die damit verbundene Bereitstellung lhrer Daten
erfolgen freiwillig. Es besteht weder eine gesetzliche noch eine vertragliche Pflicht, uns Uber
das Formular Daten zu ubermitteln. Ohne die als Pflichtfelder gekennzeichneten Angaben
kdnnen wir lhre Anfrage allerdings unter Umstanden nicht oder nicht vollstéandig bearbeiten.

14. Aktualitat und Anderung dieser Datenschutzerklidrung

Diese Datenschutzerklarung ist aktuell gultig. Durch die Weiterentwicklung unserer Website
oder aufgrund geanderter gesetzlicher bzw. behoérdlicher Vorgaben kann es notwendig
werden, sie anzupassen. Die jeweils aktuelle Fassung kann jederzeit auf dieser Website
abgerufen werden.

Stand: Juni 2026
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